
ÉTUDE DE CAS 

STATISTIQUES

§ 302 chambres et suites 

§ 558 m² d'espace de réunion et salles de bal

§ Équipe de gestion des installations

§ 3 restaurants

BESOINS TECHNOLOGIQUES

§ Système PBX modulaire et fiable

§ Intégration PMS

§ Téléphones pour les chambres

§ Consoles pour opérateurs

§ Protocoles de communication prêtes

TDM et IP 

§ Couverture WiFi complète avec options de 

paiement

Communications fiables
d'une pièce à l'autre

HYATT BELGRADE

Hyatt Regency Belgrade est l’hôtel haut de gamme préféré des vacanciers et des 

voyageurs d’affaires. Il est idéalement situé au cœur de Nouvelle Belgrade, le principal 

quartier des affaires et des divertissements de la capitale. Proche du centre-ville et 

bien relié à l'aéroport de Belgrade. Profitez de longues promenades le long de la Sava, 

amusez-vous dans le plus grand centre commercial de la ville ou détendez-vous

simplement dans les installations du club Olympus Fitness.

Plus de 1039 mètres carrés d'installations de réunion et d'événements modulables, y 

compris une salle de réception Crystal Ballroom de 558 mètres carrés, facilitent les 

réunions et les événements. Trois restaurants et bars sur place servent des repas

variés, des plats serbes et internationaux, des pâtisseries fraîches, des cocktails et 

bien plus encore. 

Le Hyatt Belgrade propose de nombreux lieux de détente avec une piscine intérieure, 

un bain à remous, des hammams, des saunas et une salle de sport ouverte 24h / 24.

INTRO

HISTOIRE DE RÉUSSITE

PRODUCTS UTILIZED

§ OpenScape 4000

§ Téléphones OpenStage

§ AC WIN consoles

§ TigerTMS

§ Swisscom WiFI avec passarelle HSIA gateway


