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Primena 
Organizujte konferencije, 
prezentacije i treninge sa bilo kojim 
brojem učesnika uz samo nekoliko 
klikova mišem. 
Bezbedno, ubedljivo, i dostupno 
rešenje za online kolaboraciju sa 
kolegama, korisnicima i partnerima. 

Može da se koristi u:

■ �Menadžmentu: za sastanke 
borda direktora, CC, Finance & 
Controling;. 

■ �Finansijama: za planiranje, 
menadžment reporting, rad sa 
audit agencijama i konsultantima;

■ �Projektovanju i razvoju: za online 
projektne sastanke, koordinaciju 
tehničkih specifikacija i dr;

■ �Prodaji: za prezentacije 
proizvoda, pojašnjenja ponuda;

■ �Proizvodnji i logistici: za 
diskusiju CAD modela, pregovare, 
koordinaciju isporučilaca i 
partnera, kontorlu proizvodne 
linije;

■ �Korisničkom servisu i tehničkoj 
podršci: za projektne sastanke sa 
kolegama i korisnicima, u “pre” & 
“post” prodaji, realizaciji SLA;

■ �HR-u: za podršku i razvoj 
zaposlenih, intervjue, 
unapređenje ravnoteže posao 
- lični život;

■ �IT servisima: za IT podršku, 
daljinsku kontrolu PC-a i servera, 
Disaster Recovery itd.

Web Collaboration - 
sve na jednom mestu 
i na dohvat ruke

Nagrade
OpenScape Web Colaboration je 
deo Siemens-ovog UC  sistema 
OpenScape 
UC Server 
2010 koji 
je na Voice 
Con-u 2010 
proglašen za 
“The Best of 
VoiceCon”

Efektnije, sadržajnije, zadovoljnije!

New Enterprise Solutions for Communications

Bilo da je u pitanju konferencija, prezentacija ili obuka, nikada nije bilo jednostavnije da uključite 
sve zainteresovane: uz Siemens OpenScape Web Collaboration možete uštedeti vreme i 
novac, a do rezultata doći brže i efikasnije.

Samo jednim klikom miša možete prikazati sadržaj svog desktopa ostalim učesnicima,  
jednostavno kao telefonski konferencijski poziv. Pri tome nije potrebno da budete OpenScape 
korisnik; sve što Vam treba je PC računar i pristup internetu, uz malu klijentsku aplikaciju koju 
Vam je poslao moderator, a koju je OpenScape kreirao automatski samo za Vašu sesiju.

Možete koristiti OpenScape Web Collaboration na mnogo načina: da radite na zajedničkim 
dokumentima, diskutujete o projektima, prezentujete proizvode, a uz sve to da vidite ostale 
učesnike preko web kamere.

Uz integraciju sa sistemom objedinjenih komunikacija - UC sistemom, pored svih UC opcija 
(jedinstveni broj, fax integracija, instant poruke, presence i dr.) imate i mogućnost da, preko 
LAN mreže ili interneta, podelite sve što želite sa učesnicima sesije i to “Licem u Lice”!
Održite sastanak gde god da se nalazite i podelite sa kolegama i korisnicima sve što  je 
potrebno.  Uštedite na putovanjima, uštedite na vremenu, budite uvek u toku i sve podatke 
razmenite preko sigurne, kriptovane, veze. 

On-line sastanci nikad nisu bili jednostavniji i efikasniji. 

■ Smanjenje troškova:
- �Omogućava jednostavno održavanje 

sastanaka, prezentacija i obuka, bez 
potrebe za putovanjem,

- �Omogućava brže i povoljnije 
komunikacije,

- �Smanjuje vreme potrebno za 
održavanje sastanaka i obuka,

- �Obezbeđuje pristup UC sistemu sa 
bilo kog mesta na svetu,

- �minimalni zahtevi za propusnim 
opsegom  15 Kbps za desktop 
sharing, 50 Kbps za VoIP, 200 Kbps 
za video.

■ �Brža i bolja komunikacija timova:
- �Bolja lična komunikacija sa članovima tima i 

korisnicima,
- �Ubrzanje procesa, komunikacije i kontakta 

sa zaposlenima i korisnicima,
- Poboljšava interoperabilnost delova sistema,
- �Osigurava operativnost 24/7, 365 dana 

godišnje.

■ �Jednostavno korišćenje
- Veoma jednostavan korisnički interfejs,
- �Zakazivanje sesije kroz MS Outlook, 

kalendar- Automatizovano obaveštavanje 
učesnika- Jednostavno dodavanje učesnika

Mogućnosti i prednosti

Premier Partner for Open Communications 



Struktura   

OpenScape Web Colalboration objedinjuje 
i integriše sledeće celine i podsisteme u 
jedinstveni sistem:

■ UC—Objedinjene komunikacije  
- Integracija sa UC sistemom 
- Video komunikacija
- Slanja instant poruka 
- Kreiranje konferencija iz Micorosft Outlook-a
- �Sistem sam menja status korisnika u UC 

aplikaciji
- Jednostavno korišćenje i brza ušteda
- Jedan broj, jedan klijent, jedno sanduče

■ Web Collaboration
- Mogućnost deljenja aplikacija i desktopa
- Zajednički rad na dokumentima
- �Audiovizuelna komunikacija u realnom 

vremenu
- Mogućnost snimanja sesija
- Mogućnost razmene fajlova
- Veća produktivnost i dostupnost
- Mogućnost telefonske konferencije
- Jednostavna integracija
- Jednostavna administracija
- Unapred planirane konferencije

■ Govorne komunikacije
- Integracija sa IP telefonskom centralom
- �Mogućnost audio konferencije putem centrale 

ili direktno kroz web collaboration sistem

■ Sigurna veza
- �najviši nivo bezbednosti (256 bit AES 

enkripcija)
- Sigurna razmena fajlova
- �Pristup sistemu sa bilo koje tačke putem 

kriptovane veze
- Snimanje sesija za kasnije pregledanje

■ Krajnji uređaji
- �Bilo koji računar sa Windows operativnim 

sistemom 
- Bez instalacije softvera na lokalnom računaru
- �Web klijent i za korišćenje na mobilnom 

telefonu

■ �Integracija sa postojećim sistemima
- �Mogućnost korišćenja postojeće telefonske 

infrastrukture
�- �Mogućnost integracije sa Siemens OpenScape 

Unified Communications aplikacijom
�- �Prelazak na novi sistem bez poremećaja u 

radu postojećeg sistema - bez narušavanja 
uhodanog procesa rada kompanije

SOLUTION BRIEF

Implementacija

NES Communications obezbeđuje kompletnu tehničku podršku: od  izrade projektnog zadatka i projektne 
dokumentacije, preko konsaltinga na projektu, do isporuke, implementacije sistema, njegovog održavanja i kasnijeg 
unapređivanja.

© 2010 NES Communications doo Beograd, Sva prava su rezervisana. Dostupnost i tehničke specifikacije se mogu 
menjati bez prethodnog obaveštenja. Obaveza da se obezbede određene karakteristike se utvrđuje ugovorom.

NES Communications doo, Beograd, Bulevar Despota Stefana 15

Za više informacija pozovite nas na 011 2258 888 i posetite naš sajt: 
www.nes-communications.com

Brz povraćaj investicije za sve biznis modele

OpenScape Web Colaboration obezbeđuje brz povraćaj investicije bez obzira da li 
odlučite: 
i) da nabavite opremu (CAPEX model),
ii) da rentirate opremu i ugovorite servise održavanja i upravljanja (mix CAPEX/OPEX 
model ili čist OPEX model),
iii) da koristite usluge sa našeg OpenScape UC host sistema (OPEX model).
NES Communications obezbeđuje sva tri biznis modela.
U zavisnosti od veličine Vaše firme, broja OpenScape Web Collaboration klijenata koje 
želite da koristite , ICT infrastrukture, raspoloživih resursa i investicionih mogućnosti, 
uradićemo ROI kalkulacije i pomoći Vam da dođete do najisplativijeg modela. 
A ako želite da se pre konačne odluke uverite da je OpenScape Web Collaboration pravo 
rešenje za Vas, prijavite se i obezbedićemo Vam trial licence sa našeg sistema za probu.

Premier Partner for Open Communications 


